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Stosowane skroty

BD — baza danych

FRPA — Fundusz Rozwoju Przewozéw Autobusowych

GTFS - otwarty standard zapisu informadji o transporcie zbiorowym
JST - jednostka samorzadu terytorialnego

KPD — Krajowy Punkt Dostepu

NeTeX — otwarty unijny standard zapisu informacji o transporcie zbiorowym
PR — przewdz regularmy

PTZ - publiczny transport zbiorowy

UMWD - Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Dolnoslaskiego
UMWL - Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubuskiego

UMWW — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Wielkopolskiego

WK — wykluczenie komunikacyjne

WTZ - wykluczenie z transportu zbiorowego

ITM — Zarzgd Transportu Miejskiego
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1. Wprowadzenie

Zadanie nr 7 realizowane byto przez zespot Politechniki Poznaniskiej. Jego celem byto pozyskanie informacji o funkgjonowaniu PTZ
w zachodniej czesci Polski. Prace obejmowaty nastepujace wojewddztwa:

o |ubuskie: 14 powiatow i 82 gminy,

o wielkopolskie: 35 powiatow i 226 gmin,

o dolnoslaskie: 30 powiatow i 169 gmin.
Oproa tego w ramach zadania 7 zbieranie danych obejmowato rowniez przewozy krajowe. W ramach zadania nr 7 zaktadano
pozyskanie danych z 477 gmin (79 powiatow) o sumarycznej powierzchni 63,8 tys. km?, zamieszkatych przez 7,34 min osb (wg danych
GUS 2023 . [6]).

W ramach zadania 7 utworzono dla poszczegolnych gmin w zachodniej czesci Polski baze adresowa organizatorow, przewoznikéw
i innych podmiotow zaangazowanych w PTZ oraz przewozy regularne. Pozyskana wiedza obejmowata m.in. informagje o:

e 7aswiadczeniach,

zezwoleniach na realizacje ustug w zakresie transportu zbiorowego (PTZ oraz pozostatego regularnego),

lokalizacjach przystankéw transportu regularnego,

rozktadach jazdy,

wykorzystywanym taborze.

Dane z tego zadania, po uprzednim sprawdzeniu kompletnosc oraz poprawnosci, wprowadzano do bazy (zgodnie z zatozeniami
zadania nr 10). Poza tym skorzystano z pomocniczych baz danych, jak Baza Danych Obiektow Topograficznych 10k czy OpenStreetMap.
W wybranych JST zweryfikowano lokalizacje przystankdw na podstawie badan terenowych.

W ramach zadania 7 od interesariuszy pozyskano rowniez (podczas rozméw telefonicznych oraz korespondencji elektronicznej)
informacje o postrzeganych przez nich barierach rozwoju PTZ (w tym zwigzanych z aspektami prawnymi) oraz wypracowanych dobrych
praktykach w zakresie przeciwdziatania WK.

Zadanie nr 7 obejmowato nastepujace dziafania:

e D1:Zbudowanie bazy adresowej organizatoréw PTZ, przewoinikow i innych podmiotéw zaangazowanych w PTZ z zachodnie

czesci Polski oraz przewozow krajowych.
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e D2 Przeprowadzenie wywiadow, wizyt terenowych i ankiet w zakresie funkcjonowania PTZ w zachodniej czesci Polski i w
1akresie przewozow krajowych.
e D3. Wprowadzenie uzyskanych danych do bazy danych utworzonej w ramach zadania nr 10.
e D4 Opracowanie raportu czastkowego dotyczacego realizacji zadania nr 7.
Wykonane prace w ramach zadania nr 7 wykorzystano w nastepujacych zadaniach:
e wzadaniu nr 10 (Rozw6j podsystemu informadji o funkcjonowaniu PTZ w Polsce) — zakres niezbednych danych;
e wzdaniunr 11 (Opracowanie i agregacja wskaznika poziomu zagrozenia wykluczeniem komunikacyjnym) — odzwierciedlenie
funkgjonowania PTZ w zachodniej czesci Polski: zakres opracowania (integracji) wskaznika WK;
e w zadaniu nr 12 (Opracowanie podsystemu wizualizacji informagji o zagrozeniu wykluczeniem komunikacyjnym) —
odzwierciedlenie funkcjonowania PTZ w zachodniej czesci Polski: opracowanie podsystemu wizualizacji WK.
Realizacja prac zadania nr 7 zgodna byfa z metodykq opracowang w ramach zadania 2, a realizowana w gtownej mierze w oparciu o
dedykowany podsystem informadji o funkcjonowaniu PTZ opracowany w ramach zadania 3. Bezposrednim efektem tych zadan jest

wiedza zapisana w standardzie GTFS.
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2. Baza adresowa i proces pozyskiwania danych o funkcjonowaniu PTZ

2.1. Ir6dta pozyskiwania danych

2.1.1. Portal informacyjny o ustugach w zakresie podréiy multimodalnych

W projekcie jako jedno ze zrodet danych zatozono wykorzystanie informacji zamieszczonych na stronie internetowej Krajowego Punktu
Dostepowego (KPD) — ustugi informagji o podrézach multimodalnych (https://dane.gov.pl/pl/dataset/1739). Wg stanu na dzien
10.04.2024 r. zamieszczone informacje aktualizowane byty 11" razy:

e 201.2020r,

o 0.042020r,

e 13.07.2020r,

o 7.09.2021r,

o 15.06.2022r,

e 31.05.2023r,

o 2410.2023r,

o 30.08.2024r,

o 30.09.2024r.

o 1501.2025r.
Dane udostepniane s publicznie w formacie XLSX (do 24.10.2024), CSV (od 13.07.2020) i JSONLD (od 30.08.2024). W jednym
zestawieniu’ s zardwno JST (i ich jednostki np. ZTM), przewoinicy, operatorzy czy organy administracji rzadowej. Wg stanu na
31.01.2025 r. w zestawieniu jest facznie 200 podmiotow, przy czym dla pozycji 184 nie wskazano nazwy podmiotu (zatgcznik nr 03 do

niniejszego Raportu).

2.1.2.  Jednostki samorzadu terytorialnego

"W zestawieniu na stronie podwdjnie wstawiono aktualizacje: (1) Informacja o ustugach w zakresie podroiy multimodalnych — 2021, (2) Informacja o ustugach w
1akresie podrézy multimodalnych — 2023.
2 podmiot (Entity), Link do danych (Data link), Kontakt do podmiotu (Contact to entity), Format danych (Data format)

8
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Jednostki samorzadu terytorialnego stanowity giéwne zrédto informacji nt. funkcjonujacego transportu zbiorowego na danym terenie.
W tym celu, w ramach Zad. 7 skierowano stosowne wnioski do:

e Urzedéw marszatkowskich poszczegdinych wojewddztw: Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslaskiego
(UMWD), Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubuskiego (UMWL) oraz Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Wielkopolskiego (UMWW). Uzasadnieniem pozyskania danych t drogg sq nastepujace argumenty:

o Marszatek danego wojewddztwa wydaje zezwolenia na wykonywanie przewozow regularmych 0sob w krajowym
transporcie drogowym 0 zasiegu wykraczajgcym poza obszar co najmniej jednego powiatu (z wytaczeniem linii
komunikacyjnych przebiegajacych na obszarze miasta na prawach powiatu, zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 1. o transporcie drogowym [1]. Zezwolenia dotycza tzw. przewozow wojewodzkich oraz miedzywoje-
wodzkich.

o Marszatek danego wojewddztwa ma prawo organizowac przewozy o charakterze uzytecznosci publicznej, a wiec
zgodnie z Ustawa z dnia 16 grudnia 2010r. o publicznym transporcie zbiorowym [2]. To oznacza obowiazek
wydawania zaSwiadczen operatorom Swiadczacym ustugi przewozowe o charakterze uzytecznosci publiczne].

o Pokrywanie kosztow zwigzanych z finansowaniem ustawowych uprawnieri do bezptatnych lub ulgowych
przejazdow: przewoznikom posiadajacym zezwolenie na wykonywanie przewozow regularnych oséb w krajowym
transporcie drogowym oraz przewoznikom kolejowym. Podstawg do uzyskania doptat byto spetnienie wymogow
okreslonych w Ustawie z dnia 20 czerwca 1992 1. o uprawnieniach do ulgowych przejazdow Srodkami publicznego
transportu zbiorowego [5], w tym posiadanie przez przewoznika stosownej umowy z okreslonym samorzadem.

W przypadku danych z urzedéw marszatkowskich zatozono pozyskanie nastepujacych danych szczegotowych:

o Kopie zezwolen: pierwsza strona zezwolenia (z informacja o numerze, danych przedsiebiorcy, przebiegu linii oraz
wainoscia), tabelaryczny rozktad jazdy, taryfa optat oraz schemat przebiegu linii.

o Wykaz doptat (nazwa przewoznika oraz kwota) wyptaconych przewoznikom w regularnym transporcie drogowym
0s0b od kwietnia 2022 r. do wrzesnia 2022 r. Zaktadano pozyskanie danych z podziatem na poszczegélne miesiace,
7 uwzglednieniem tych z okresu letniego. Zwigzane to byto z tym, iz w zasie wakadji letnich czes¢ kurséw w
transporcie publicznym jest ograniczona lub ma zmienione rozktady jazdy.

e Starostw powiatowych wojewodztw: lubuskiego, dolnoslaskiego oraz wielkopolskiego. Uzasadnieniem pozyskania danych

t3 droga 53 nastepujace argumenty:
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o Starosta danego powiatu wydaje zezwolenia na wykonywanie przewozow regularnych osob w krajowym trans-
porcie drogowym o zasiegu wykraczajacym poza obszar co najmniej jednej gminy, zgodnie z zapisami Ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym [1]. Zezwolenia dotyczg tzw. przewozow powiatowych.

o Starosta danego powiatu ma prawo organizowac przewozy o charakterze uzytecznosci publicznej, a wiec zgodnie
2 Ustawg z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym [2], moze potencjalnie petnic funkcje
organizatora PTZ. Oznacza to obowigzek wydawania stosownych zaswiadczen operatorom Swiadczagym ustugi
przewozowe o charakterze uzytecznosa publicznej.

W przypadku danych ze starostw powiatowych zatozono pozyskanie nastepujacych danych szczegotowych:

o Kopie zezwolen: pierwsza strona zezwolenia (z informacjg o numerze, danych przedsiebiorcy, przebiegu linii oraz
wainosci), tabelaryczny rozktad jazdy, taryfa optat oraz schemat przebiegu linii.

o Kopie zaswiadczen: pierwsza strona zaswiadczenia (z informacja o numerze, danych przedsiebiorcy, przebiegu linii
oraz wainoscia), tabelaryczny rozkfad jazdy, taryfa optat oraz schemat przebiegu linii.

We wniosku skierowano proshe o udostepnienie danych w formacie cyfrowym, w tym w szczegolnosci w GTFS.
o Gmin wiejskich, miejsko-wiejskich oraz miejskich z wojewddztw: lubuskiego, dolnoslaskiego oraz wielkopolskiego.
Uzasadnieniem pozyskania danych t drogg sq nastepujace argumenty:

o WOjt, burmistrz, prezydent danej gminy/miasta wydaje zezwolenia na wykonywanie przewozow regularych osob
w krajowym transporcie drogowym o zasiegu gminnym, zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 1. o
transporcie drogowym [1]. Zezwolenia dotyczg tzw. przewozéw gminnych

o WOjt, burmistrz, prezydent danej gminy/miasta ma prawo organizowac przewozy o charakterze uzytecznosi
publicznej (zgodnie 7 Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym [2]). W zwigzku
1 powyzszym wojt, burmistrz, prezydent gminy/miasta jako organizator publicznego transportu zbiorowego wydaje
operatorom PTZ stosowne zaswiadczenia.

W przypadku danych ze starostw powiatowych zatozono pozyskanie nastepujacych danych szczegotowych:

o Kopie zezwolen: pierwsza strona zezwolenia (z informacja o numerze, danych przedsiebiorcy, przebiegu linii oraz
wainosci), tabelaryczny rozktad jazdy, taryfa optat oraz schemat przebiegu linii.

o Kopie zaswiadczen: pierwsza strona zaswiadczenia (z informacjg o numerze, danych przedsiebiorcy, przebiegu linii

oraz wainoscia), tabelaryczny rozktad jazdy, taryfa optat oraz schemat przebiegu linii.

10
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We wniosku skierowano proshe o udostepnienie danych w formacie cyfrowym, w tym w szczegInosci w standardzie GTFS.

2.1.3. Przebieg procesu pozyskiwania danych o funkcjonowaniu PTZ

Realizacja zadania w zakresie pozyskiwania danych wymagata uwzglednienia szeregu etapow, w ktorych uwzgledniano zakres oraz
szczegOtowos¢ mozliwych do pozyskania danych. I tak wyrézniono:
e Proces pozyskiwania danych z urzedéw marszatkowskich poszczegolnych wojewddztw zwigzany byt z przewozami zaréwno o
charakterze uzytecznosc publicznej, jak i komercyjnymi regularnymi. W tym procesie wnioskowano o:

o wykaz aktualnych zezwolen na wykonywanie regularnych przewozow 0s6b w transporcie drogowym o zasiegu
wojewodzkim i miedzywojewddzkim, wraz z rozktadami jazdy (uwzgledniajacymi takze potrzeby osob niepetno-
sprawnych lub 0s0b o ograniczonej zdolnosci ruchowej), schematem przebiegu linii i taryfg optat danego przewoi-
nika;

o wykaz przewoinikow otrzymujacych dopfaty z tytutu honorowania ulg ustawowych w regularnym transporcie
zbiorowym (wszystkie przewozy publiczne z wyjatkiem komunikacji miejskiej) wraz z jej wysokoscig w okresie od
Tkwietnia do 30 wrzednia 2022 1. oraz wykazem linii regularnych, ktdrych dotyczg wspomniane dopfaty.

W ramach tego procesu skierowano pisma do 3 urzedow marszatkowskich, ktore stanowig zatgcznik nr 01_01 o niniejszego
Raportu. Marszatkowie wszystkich wojewodztw udostepnili dane.

e Proces pozyskiwania danych z urzedow wojewddzkich zwigzany byt wytgcznie z przewozami realizowanymi w ramach
Funduszu Rozwoju Przewozéw Autobusowych (FRPA). Stad wnioskowano o:

o wykazu linii autobusowych, na ktdre udzielona zostata doptata z FRPA w 2022 i 2023 1. wraz z informacjg 0 JST,
ktora byfa beneficjentem tej doptaty oraz wartosc doptaty,

o zemwolenia/zadwiadczenia na wykonywanie regularnych przewozow osob wtransporcie drogowym wraz 1
rozktadami jazdy dla linii autobusowych, dla ktdrych zostata udzielona doptata z FRPA w 2022112023 .

W ramach tego procesu skierowano pisma do 3 urzedow wojewddzkich, ktdre stanowia zatacznik nr 01_02 do niniejszego
Raportu Wojewodowie wszystkich wojewddztw udostepnili dane.

e Proces pozyskiwania danych ze starostw powiatowych
Pozyskiwanie danych ze starostw powiatowych byto procesem wieloetapowym. Jego kluczowe kroki zostaty przedstawione

na Rys. 1. W ramach tego procesu przyjmowano dane w postaci:

"
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o Plikow zeskanowanych dokumentéw we formacie pdf.
o Plikow w formacie doc/docx. xls/xlsx, tt.
o Skopiowanych lub wydrukowanych dokumentach papierowych (materiaty przestane na adres biura Projektu).

o Plikéw formatu GTFS.

12
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Rys. 1. Schemat pozyskiwania danych ze starostw powiatowych w notacji BPMN
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T-INCLUDED, Zadanie 1, Dziatania 1-4

W procesie pozyskiwania danych ze starostw powiatowych w elektronicznej odpowiedzi JST sprawdzano informacje pod
katem kompletnosc otrzymanej informacji. W przypadku wystepujacych brakow kierowano zapytanie (z wykorzystaniem
adresu wykluczenie.komunikacyjne@put.poznan.pl). W wielu sytuacjach kierowano zapytanie droga telefoniczng do
wskazanej w emailu osoby z danego starostwa powiatowego).
e Proces pozyskiwania danych z urzedow gmin/miast
Pozyskiwanie danych z urzedow gmin i miast byto rowniez procesem wieloetapowym. Jego kluczowe kroki zostaty
przedstawione na Rys. 2.Z uwagi na to, ze zadanie to byto realizowane po wysytce do powiatow oraz ze wzgledu na liczebnos¢
gminnych JST proces gromadzenia i weryfikacji danych przebiegat odmiennie. Nie mniej kluczowe byto pozyskanie informacji
od jak najwiekszej liczby gminnych jednostek samorzadu terytorialnego. W ramach tego procesu przyjmowano dane w
postaci:
o Plikow zeskanowanych dokumentéw we formacie pdf.
o Plikow w formacie doc/docx. xls/xIsx, txt.
o Skopiowanych lub wydrukowanych dokumentach papierowych (materiaty przestane na adres biura Projektu).
e Pozyskiwanie danych od pozostatych organizatorow transportu zbiorowego oraz zwigzanych z przewozami krajowymi
(kolejowymi). Zadanie to obejmowato zebranie danych nt.:
o Iwigzkow gminnych, zwigzkow powiatowych oraz zwigzkow powiatowo-gminnych, ktore realizujg przewozy o
charakterze uzytecznosci publicznej (PT2).

o Przewoinikow realizujacych przewozy kolejowe na terenie catej Polski.
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in/miast w notacji BPMN
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Rys. 2. Schemat pozyskiwania danych z urzedow gm
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W ramach Zad. 7 zwrocono sie facznie do 539 jednostek samorzadu terytorialnego (whasciwe obszarowo urzedy: marszatkowskie,
powiatowe i gminne), 3 urzedow wojewodzkich) z wnioskiem o udostepnienie danych zdefiniowanych w ramach niniejszego
raportu. Petne listy poszczegdinych jednostek, do ktorych skierowano pisemnie prosbe przedstawiono zatgcznikach nr 01_01,
01_02,01_03 oraz 01_04 .7 uwagi na wczesniejsze pozyskanie danych z miast na prawach powiatu nie kierowano pisemnych

wnioskow do tych JST.

2.1.4.  Pozostate podmioty realizujgce zbiorowe przewozy

Poza ST, urzedami wojewddzkimi prace w ramach zadania 7 obejmowaty pozyskanie danych:

o /e 1wigzkow (gminnych, powiatowych, powiatowo-gminnych). Z uwagi na stosunkowo niewielkg ich liczbe oraz zaktadany
potencjalny efekt skali pozyskania danych na temat realizacji przewozow zbiorowych na wiekszym obszarze, zbieranie danych
byty realizowane jeszcze przed wysytaniem prosh do JST (gmin i powiatow). Nie mniej trzeba zamaczy(, ze szereg)ST w sowich
odpowiedziach wskazywato na wiasciwy zwiazek, jako ten, ktory przewozy organizuje na danym terenie.

e 7 podmiotow wykonujgcych przewozy krajowe (autobusowe i kolejowe).

Wykaz zwigzkow, ktore zidentyfikowano, jako te realizujgce zadania w zakresie transportu zbiorowego zamieszczono w zatgczniku

nr 01_05 do niniejszego Raportu. W zatgczniku tym uwzgledniono wszystkie zwigzki transportowe funkcjonujace w Polsce.

2.1.5.  Podmioty oferujace ustugi w zakresie informacji o transporcie zbiorowym

W zwigzku 7 zaktadanym pozyskaniem informacji o funkconujgcym transporcie zbiorowym Zespét podjat dziatania zwigzane z
identyfikacja podmiotow prywatnych swiadczgcych komercyjnie ustugi dla organizatorow, operatorw oraz przewoznikow w zakresie:

e planowania podrozy zarwno w transporcie autobusowym, jak i kolejowym,

e sprzedaiy biletow na przewozy zbiorowe,

e oprogramowania do zarzadzania transportem zbiorowym,

e tworzenia i wykorzystywania systemow informacji pasazerskiej montowanych np. w autobusach czy na przystankach.

Uzasadnieniem do podjetych dziatan byfa jakos¢ informacji na temat transportu zbiorowego realizowanego na terenie gmin i
powiatow (niekompletnosc i nieaktualnos¢ informacji lub brak jakikolwiek odpowiedzi). Bazujac na informacjach z internetu, przed-
siebiorstw transportowych oraz organizatorow zidentyfikowano 20 dostawcéw ustug w zakresie informagji o transporcie zbiorowym

(zatacznik nr 05 do niniejszego Raportu). Do kaidego z nich skierowano zapytanie dotyczace mozliwosc udostepnienia rozktadow jazdy

16
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bedacych wich dyspozycji we formacie GTFS lub innym, umozliwiajgcym dostosowanie do wskazanego formatu. W ramach podietych
dziatan czes¢ podmiotéw udostepnita rozktady jazdy wskazujac, ze ma to charakter jednorazowy, na potrzeby opracowania
wygenerowania mapy i bez mozliwosci dalszego udostepniania danych, czy ich przekazywania. Nalezy podkreslic, e rozktady te dotyczyty
przewozow o charakterze uzytecznosci publicznej (PTZ).

Z uwagi na liczne braki w odpowiedziach z gminnych i powiatowych JST o dane wnioskowano do przewoznikéw prywatnych. Poza
tym zapytanie skierowano rowniez do podmiotu, ktory oferuje ustugi dla przewoznikéw prywatnych w ramach portalu e-podroinik
(Teroplan S.A.). Po kontakcie z ustugodawcg i analizie moiliwych do pozyskania danych okazato sie, ze w duzej czesci dotyczg one
obszarow, w ktdrych informacja o transporcie zbiorowym jest niepetna. Teroplan S.A., po kontakcie z Zespotem projektowym
zaproponowat jednorazowa sprzedaz danych do celow opracowania mapy i bez moiliwosci dalszego udostepniania danych, czy ich
przekazywania. Poniewaz taki zakup nie byt planowany nalezato wprowadzic zmiany do wniosku projektowego i uzyskac niezbedne
zg0dy, o znacznie wydtuzyto ten okres prac. Poniewai Politechnika Poznaniska nie posiadata niezbednych Srodkow, dane z zakresu
wojewddztw: dolnoslaskiego, lubuskiego oraz wielkopolskiego wigczono w catosci do procedury pozyskiwania danych realizowane

przez Politechnike Warszawska.

2.2.  Proces wprowadzania danych do bazy danych

Kluczowym dziataniem w ramach zadania 7 byto wprowadzenie pozyskanych informacji do bazy danych, utworzonej w ramach

zadania nr 10. Weryfikacje danych zwigzanych z gminnymi i powiatowymi JST wykonywano dwukrotnie:

o Weryfikacja | — podczas odbioru informacji, po przestaniu wniosku do gmin i powiatow. W tych pracach istotne byto
skatalogowanie udostepnionych danych, pod katem:

o (zyJST organizuje PTZ? Jak tak, to czy JST udostepnita komplet informacji?
o (zyJSTwydaje zezwolenia na przewozy regularne (PR)? Jak tak, to czy JST udostepnita komplet informacji?

o Weryfikacja Il — po skatalogowaniu informacji, podczas wprowadzania rozktadow jazdy transportu zbiorowego do
utworzonej bazy danych. W tym przypadku prace dotyczyly juz cyfryzowania (do formatu GTFS) danych z dokumentow
udostepnionych przez JST.

I tak w przypadku weryfikacji | (1) - tj. danych przekazywanych przez JST ich jakosc (rozumiana jako kompletnos¢ informacji oraz

format) byfa zréznicowana. Jesli chodzi o sposob przekazywania udostepnionych informacji przez gminne i powiatowe JST, to wyrdinic

moina;

11
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e Forma 1 - dane udostepnione elektronicznie w postaci zatacznika — aktualnego pliku z rozktadem jazdy w postaci GTFS.
e Forma 2 - dane udostepnione elektronicznie w postadi zatacznikow do wiadomosci email — skandw zezwolen, zaswiadczen
w formacie pdf.
e Forma 3 - dane udostepnione elektronicznie w postadi linkow do strony JST, przewoinika.
e Forma 4 - dane udostepnione elektronicznie w poprzez portal wetransfer (https://wetransfer.com), jako link do
spakowanych w formacie np. zip: skanow zezwolen, zaswiadczen (pdf).
e forma5 - dane przestane drogg pocztowg — jako:
o kserokopie zezwolen, zaswiadczen,
o wydruki schematdw transportu zbiorowego.
e Forma 6 — dane udostepnione elektronicznie w postaci zatacznika innego niz GTFS (np. doc/docx, xIsx/xls, kml).
Uwagi oraz pojawiajace sie problemy zwigzane z weryfikacjg | zamieszczono w zatgczniku nr 06_01 do niniejszego Raportu.
Lkolei podczas wprowadzania danych o rozktadach jazdy, z udostepnionych i skatalogowanych dokumentdw, przeprowadzano
weryfikacje Il. W tym przypadku do wprowadzania danych wykorzystywano oprogramowanie PTV VISUM, ktdre nastepnie przetwarzano
do formatu GTFS. Tak przygotowany rozktad jazdy wezytywany byt do utworzonej bazy danych. Oproa tego rozkfady jazdy byty
bezposrednio wpisywano do w/w BD. Na tym etapie osoba wprowadzajgca, bazujac na udostepnionych dokumentach na biezgco
sprawdzata poprawnos¢ nazw przystankow, przebiegéw oraz godzin przyjazdu/ odjazdow Srodkow transportu zbiorowego. Wykaz uwag

zwigzanych z cyfryzowaniem rozktadow jazdy zamieszczono w zatgczniku nr 06_01 oraz 06_02 do niniejszego Raportu.

2.3.  (Charakterystyka pozyskanych danych

Przeprowadzone dziatania w zadaniu nr 7 pozwolity na zebranie informacji z JST na temat przewozow zbiorowych. Ponizej
przedstawiono statystyke udostepnionych informacji wskazujgcg na skale dostepnosci podstawowych danych zrodtowych:
e  Wojewddztwo dolnoslaskie:
o Urzgd Marszatkowski — dostarczono dane,
o Powiaty:
—  Liczba starostw powiatowych, do ktorych skierowano zapytanie — 26.
— ST, ktdre nie udzielity odpowiedzi — 0: brak.
— ST, ktdre przestaty odpowied? z brakami lub btedami — 6.
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—  JST, ktore zazgdaty opfaty za udostepnienie danych - 0.

o Gminy:

Liczba urz. miast/gmin/miast i gmin, do ktdrych skierowano zapytanie — 165.
— JST, ktore nie udzielity odpowiedzi — 93:
— JST, ktore przestaty odpowied: z brakami lub bedami - 21.

JST, ktore zazadaty optaty za udostepnienie danych — 0.
o Wojewddztwo lubuskie:

o Urzad Marszatkowski — dostarczono dane.

o Powiaty:

—  Liczba starostw powiatowych, do ktorych skierowano zapytanie — 12.

JST, ktdre nie udzielity odpowiedzi — 0: brak.

JST, ktore przestaty odpowied: z brakami lub btedami — 1.

JST, ktore zazadaty optaty za udostepnienie danych — 0.
o Gminy:

—  Liczba urzedow miast/gmin/miast i gmin, do ktorych skierowano zapytanie — 80.

JST, ktdre nie udzielity odpowiedzi — 50.

JST, ktdre przestaty odpowied: z brakami lub btedami - 12.

JST, ktdre zazadaty opfaty za udostepnienie danych - 0.
e Wojewddztwo wielkopolskie:
o Urzad Marszatkowski — udostepniono dane.

o Powiaty:

Liczba starostw powiatowych, do ktorych skierowano zapytanie - 31.

JST, ktdre nie udzielity odpowiedzi — 1.

—  JST, ktore przestaty odpowied: z brakami lub btedami - 7.

JST, ktdre zazadaty opfaty za udostepnienie danych - 0.
o Gminy:

—  Liczba urzedow miast/gmin/miast i gmin, do ktorych skierowano zapytanie — 222.

19



T-INCLUDED, Zadanie 1, Dziatania 1-4

— ST, ktdre nie udzielity odpowiedzi — 107.
— ST, ktdre przestaty odpowied? z brakami lub btedami — 30.
—  JST, ktore zazgdaty optaty za udostepnienie danych — 1.

W przedstawionym wykazie przyjeto, ze:

e W zestawieniu nie ujeto miast na prawach powiatu, bowiem dane dla tych JST pozyskiwano bez koniecznosa kierowania
zapytania o dane, np. poprzez dostepny plik GTFS.

e W zestawieniu ujeto jednostki samorzadu terytorialnego, ktorych odpowied: nie dotarta elektronicznie na oficjalny adres
email Projektu, z ktorego wysytano zapytanie lub adres wskazany w zapytaniu (uzalezniony od cztonka Konsorcjum) lub
listownie.

o  Jezeli na skrzynke wykluczenie.komunikacyjne@put.poznan.pl dotarta automatyczna odpowiedz o dostarczeniu wiadomosd,
ale w kolejnych dniach nie otrzymano informacji zgodnie z zapytaniem, wowczas dang JST zaliczono do grupy “JST, ktdre nie

udzielity odpowiedzi”.

2.4, (Charakterystyka pozyskanych danych

2.4.1. Baza GTFS

Dane pozyskane dla poszczegolnych wojewddztw zostaty przygotowane w postaci zbiorczego zestawienia stanowigcego zatgcznik nr 02
do niniejszego Raportu. Zawierajg identyfikator alfanumeryczny w postaci nazwy GTFS oraz identyfikacje obszaru. Z uwagi na to, ze
dane te pochodzq z roinych Zrodet (dostawcy ustug IT dla braniy transportowej, podmioty oferujace dodatkowe ustugi, np. sprzedaz
biletow, whasne prace cztonkow konsorcjum) nazwy te nie zostaty zunifikowane — pozostawiono je w oryginalnej postaci. Dodatkowo,
7 uwagi na uwzglednienie w badaniach PR i PTZ przekraczajacych granice wojewddztwa zestawienie uwzglednia graniczace gminy z
wojewodztw: dolnoslaskiego, lubuskiego oraz wielkopolskiego. Nalezy zaznaczy¢, ze:
o wdanym pliku GTFS wystepuje przynajmniej jeden przewoznik (operator w przypadku przewozow o charakterze uzytecznosc
publicznej) — ,agency”. Liczba moiliwych przewoinikow/operatorow w wielu zebranych i przygotowanych plikach GTFS jest
wieksza od 1. Przyktadowo ich liczba wynosi w:
o Warszawska.gtfs.zip ich — 247,
o Slaska.gtfs.zip - 152,

20



T-INCLUDED, Zadanie 1, Dziatania 1-4

o kujpom_PG_bezduplikatow - 31.

o w poszzegolnych plikach GTFS dany przewoinik (operator w przypadku przewozow o charakterze uzytecznosci publicznej)
moie sie powtarza¢ (wykonuje przewozy w réznych wyodrebnionych geograficznie i organizacyjnie obszarach). Przykiadowo
przedsiebiorstwo KPA Kombus Sp. 7 0.0. jest uwzglednione (pod roznymi nazwami) w plikach GTFS:

o organizatora transportu publicznego Miasta Poznania (ZTM Poznan): 20241125_20241222.zip jako jeden z wielu
operatorw: Kornickie Przedsiebiorstwo Autobusowe KOMBUS Sp. z 0.0.
o operatora gminy Kérnik 46kombusKornik.fixed.gtfs.zip: KPA_KOMBUS.
Zataanik 09 do niemniejszego Raportu zawiera pliki GTFS wykorzystane do testowania metodyki wyznaczania WK. Nalezy zaznaczy(, ie

wykaz ten nie zawiera plikow udostepnionych jednorazowo do obliczen od podmiotow zewnetrznych.

2.4.2. QObszarowa dostepno$c transportu zbiorowego — zatoienia metodyczne

U podstaw procesu pozyskania kompleksowej informacji o funkcjonowaniu PTZw Polsce legto zatozenie, iz jednym z fundamentalnych
czynnikdw majacy bezposredni wptyw na wystepowanie zjawiska wykluczenia komunikacyjnego jest brak lub ograniczona dostepnos¢
do oferty regularnych przewozéw zbiorowych, na analizowanym obszarze (obreb, sotectwo, gmina, powiat itd.). Obowiazujacy w
Polsce model dostepnosci informacji pasazerskiej, w szczegolnosc brak powszechnej i ustandaryzowanej informacji rozktadowych
sprawia, ze ustalenie liczby dostepnych kursow na wyodrebnionym obszarze jest w wielu przypadkach zadaniem niemoliwym.

Na podstawie procedury pozyskiwania danych o funkcjonowaniu PTZ w Polsce, co zostato omdwione w poprzednich rozdziatach, zebrano
niezbedny zestaw danych. Docelowa postac tych informacji, wyrazona w standardzie GTFS, postuzyta do zbudowania miary obszarowej do-
stepnosci regularnego transportu zbiorowego, wyrazonej liczba kurséw w ciggu dnia roboczego. W tym celu przeprowadzono nastepujaca
procedure dla wszystkich dostepnych rozktaddw jazdy PTZi PR w formacie GTFS tworzacych jednorodny zbior danych (patrz rozdz. 2.4.1):

e Dokonano oceny i weryfikacji aktualnosci rozktadow jazdy (jako punkt referencyjny przyjeto date 23.11.2024 1.).

e Kaidyz rozktadow jazdy zostat przyporzadkowany do wyodrebnionych obszarow JST na podstawie geolokalizacji.

e  Przeprowadzono analize przebiegow kursow, obstugiwana przez zidentyfikowanych organizatordw PTZ/PR, wynikajacych

2 rozktadow jazdy PTZ i PR w taki sposab, ze dla wybranych wojewddztw zliczano liczbe kursow w przewozach PTZ i PR, jaka

jest realizowana na obszarze gminy bez wzgledu na:
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o zasieg linii, kt6rej dotyczy dany kurs® (gminny, powiatowy, wojew6dzki, miedzywojewddzki),

o poczatek lub koniec ich przebiegu®.

o  Liczhe kursow zagregowano do jednostki terytorialnej (tutaj gminy — poligon).

e Jestawiono tabelarycznie uzyskane wyniki oraz przedstawiono je w postaci graficznej z wykorzystaniem narzedzia QGIS.

Algorytm wyznaczania liczby aktywnych kursow w danej gminie (JST) w postaci pseudokodu przedstawiono narys. 3.

Wejscie:

GTFS (agenqy, stops, routes, trips, Stop_times, calendar, calendar_dates), mapa_podklad, podobszary (poligony dla
obszardw i gmin)

Kroki algorytmu:

1.

8.

Waaytaj pliki GTFS: agency.ixt, stops.ixt, routes.ixt, trips.ixt, stop_times.ix;, calendar.ix, calendar_dates.ixt.

Dla kazdego agency_id'7 pliku agency.txt inajdz wszystkie route_id w pliku routes.ixt. Zapisz route_id.

Dla kazdego route_id inajdz wszystkie trip_id w pliku frips.ixt.

Dla kazdego trip_id inajdz service_id. Zapisz trip_id.

W pliku calendar.ixt sprawd?, czy dla znalezionego service_id kurs odbywa sie w referencyjnym dniu (tj. czy
referencyjny dzieri znajduje sie wewnatrz zakresu dat, w ktdrych obowiazuje GTFS oraz czy jest przypisana
warto$¢ 1 dla dnia tygodnia odpowiadajacego referencyjnemu dniowi). Jezeli spetnione, przypisz zmienne;
workdays wartos¢ 1, zapisz workdays i przejdz do kroku 7, jezeli nie spetnione przejdz do kroku 6.

Jezeli nie istnieje odpowiedni service_id w pliku calendar.txt lub nie ma przypisanej wartosci 1 dla dnia
tygodnia odpowiadajacego referencyjnemu dniowi, w pliku calendar_dates.oxt sprawdi, cy dla
mnalezionego service_id kurs jest realizowany w referencyjnym dniu (dla odpowiedniej daty wartos¢
exception_type = 1). Jeieli spetnione, przypisz zmiennej workdays wartos¢ 1, zapisz workdays i przejdi do
kroku 7, jezeli nie spetnione, przejdz do przeszukiwania nastepnego kursu (krok 4).

Jezelidany trip_id odbywa sie w referencyny dzieri roboczy i zmiennej workdays przypisano wartos¢ 1, znajdi
rozktad jazdy dla trip_id w pliku stop_times.ixt.

Dla znalezionego rozktadu jazdy znajd? wszystkie stop_id.

Rys. 3. Algorytm wyznaczania liczby aktywnych kurséw zapisany w postaci pseudokodu

2.4.3. Obszarowa dostepno$c transportu zbiorowego — rezultaty uzyskane w skali kraju

Na podstawie procedury przedstawionej w podrozdziale 2.4.2 wygenerowano mape obszarowej dostepnosci PTZ/PR, w postaci liczby

kursow publicznego transportu zbiorowego i przewozow regionalnych (patrz Rys. 4).

3 Pod uwage brano linie o zasiegu gminnym, powiatowym, wojewGdzkim, miedzywojewddzkim.

# Prayktadowo w sytuacji dwdch sasiadujacych gmin, gdy kurs danej linii rozpoczynat sie w pierwszej z nich, a koficzyt w drugiej, wowczas kurs byt
brany pod uwage w obu JST.
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w dni robocze

[ Jod0do10
[ od 11 do 50
[ od 51 do 100
I od 101 do 500
B od 501 do 1000

I ponad 1000
W brak informacji

Rys. 4. Mapa obszarowej dostepnosci kursow regularnego transportu zbiorowego w skali catego kraju

W skali catego kraju szczegotowe zestawienie obszarowej dostepnosci transportu zbiorowego w przyporzadkowaniu do wyodrebnio-
nych obszarow (gmin) przedstawiono w postaci zatgcznika nr 08 do niniejszego Raportu. Stanowi to podstawe do wyznaczenia ka-

mienia milowego (patrz rozdz. 4).

Brak informadji dotyczy facznie 42 gminnych JST. Ich wykaz przedstawiono w tab. 1.

Tab. 1. Wykaz gminnych JST, dla ktorych nie pozyskano danych na temat kurséw regularnego transportu zbiorowego.

Lp. JPT_KOD_JE JPT_NAZWA Lp. JPT_KOD_JE JPT_NAZWA
[ 0603082 Rejowiec Fabryczny 22 1411092 Sypniewo
2 0603153 Rejowiec 23 1415032 (zerwin
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3 0604052 Mircze 24 1415112 Troszyn

4 0604062 Trzeszczany 25 1416043 Brok

5 0607032 Dzierzkowice 26 1419042 Bulkowo

6 0609022 Borzechéw 27 1419082 Mata Wies

7 0610022 Ludwin 28 1420052 Drierzginia
8 0612023 J6zeféw nad Wist 29 1420072 Naruszewo
9 0614032 Janowiec 30 1430012 Chlewiska
10 0615033 Czemierniki 31 1817032 Bukowsko
11 0617042 Rybczewice 32 1817062 Tyrawa Wotoska
12 0618063 kaszazow 33 2007072 Sniadowo
13 0618072 Rachanie 34 2010052 Mielnik

14 0618082 Susiec 35 2011052 KuZnica

15 0618102 Telatyn 36 2011062 Nowy Dwor
16 0618132 Ulh6wek 37 2407022 Borondw
17 0619022 Hanna 38 2409032 Niegowa
18 0619062 Wiodawa 39 2613042 Radkow

19 0620032 Komaréw-Osada 40 3007032 Cekow-Kolonia
20 1211072 Lipnica Wielka M 3017082 Sosnie

21 1411022 (zerwonka 4 3212022 Kozielice

2.4.4.  Obszarowa dostepno$c regularnego transportu zbiorowego — rezultaty uzyskane w skali analizowanych
wojewddztw

Na podstawie rezultatow przedstawionych w podrozdziale 2.4.3 dokonano szczegotowej analizy dostepnosc transportu zbiorowego w

poszczegolnych wojewddztwach, tj. wielkopolskim, dolnoslaskim i lubuskim.

Dostepnosc oferty regularnego transportu zbiorowego dla wojewddztwa wielkopolskiego przedstawiona jest na Rys. 5
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Rys. 5. Mapa obszarowej dostepnosci regularnego transportu zbiorowego w wojewddztwie wielkopolskim

Analiza rezultatow uzyskanych dla wojewddztwa wielkopolskiego wskazuje, ze najwieksza liczba kurséw w dni robocze w transporcie
zbiorowym wystepuje w duzych osrodkach miejskich, tj.: Poznaniu, Pile, Koninie, Kaliszu oraz Ostrowie Wikp. (pow. 1000 kursow
w dzieri roboczy). W bezposrednim ich s3siedztwie wartosci te s3 nizsze (od 501 do 1000 kursow w dzieri roboczy). Im dalej od wiek-
szego osrodka miejskiego, tym wyznaczony wskaznik jest nizszy. W gminach w pétnocnej czesc Wielkopolski oraz sasiadujacych 2)ST

wojewodztwa kujawsko-pomorskiego liczba kursow (PTZ + PR) jest niewielka, tj. najczesciej nie przekracza 50 w dzier roboczy. W
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przypadku 10 JST zidentyfikowano liczbe kurséw nie przekraczajaca 10 w rozwazanym dniu. Jak moina zauwazy¢ na rys. S.

Liczba kursow
w transporcie zbiorowym
w dni robocze

[ Jod0do10
[]od11do50

[ od 51 do 100

I od 101 do 500

I od 501 do 1000
I ponad 1000

P brak informacji

Rys. 5. W przypadku dwach wielkopolskich gmin nie pozyskano informacji o liniach PTZi PR (gmina Cekéw-Kolonia oraz gmina Sosnie).

Dostepnosc oferty regularnego transportu zbiorowego dla wojewddztwa dolnoslaskiego przedstawiona jest na Rys. 6.
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Liczba kursow
w transporcie zbiorowym
w dni robocze
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Rys. 6. Mapa obszarowej dostepnosci regularnego transportu zbiorowego w wojewddztwie dolnoslgskim

Analiza rezultatow uzyskanych dla wojewddztwa dolnoslaskiego wskazuje, ze podobnie, jak w przypadku Wielkopolski najwieksza liczba
kursow zidentyfikowana zostata w duzych osrodkach miejskich: Wroctawiu, Jeleniej Gorze, Wathrzychu oraz Legnicy. Warto jednak
ramnaczyC, ie jedynie w przypadku gmin sgsiadujacych ze stolicg Dolnego Slaska zaobserwowac mozna stosunkowo duig liczbe kursow

PTZi PR (miedzy 501, a 1000). W znacznej czesci ST zidentyfikowana liczba kursow waha sie od 101 do 500 w dzieri roboczy.
Dostepnosc oferty regularnego transportu zbiorowego dla wojewddztwa lubuskiego przedstawiona jest na Rys. 7

Analiza rezultatow uzyskanych dla wojewddztwa lubuskiego wskazuje, ie w dwdch kluczowych osrodkach miejskich
zidentyfikowana liczba kurséw w PTZ i PR przekracza 10. Sg to Gorzow Wielkopolski oraz Zielona Gora. Poza granicami tych miast, w

gminnych jednostkach samorzadowych sgsiadujacych do nich, najczesciej wartosci te wahajg sie od 101 do 500. Opréa tego moina
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zauwazyC, e w gminach zachodniej czesci tego wojewodztwa, pofozonymi przy granicy z Niemcami liczba kursow w transporcie

zbiorowym w dzien roboczy najczesciej nie przekracza 50. Wyjatkiem sq gminy: Stubice, Rzepin oraz Cybinka.

Liczba kursow
w transporcie zbiorowym
w dni robocze

[Jod0do10
[ od 11 do 50
[ od 51 do 100
I od 101 do 500
I od 501 do 1000

I ponad 1000
P brak informacji

Rys. 7. Mapa obszarowej dostepnosci regularnego transportu zbiorowego w wojewddztwie lubuskim
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3. (harakterystyka przeprowadzonych wywiadow, wizyt terenowych i ankiet

3.1.  latoienia badawcze dotyczace wywiad6w i wizyt terenowych w zakresie funkcjonowania PTZ w
zachodniej czesci Polski oraz przewozéw krajowych

W zakresie prac obejmujacych dziatania D2 zrealizowano w pierwszej kolejnosci prace obejmujace weryfikacje zakresu, formy i
struktury pytan przygotowywanego badania ankietowego dotyczacego funkcjonowania PTZ/PR w zachodniej czesci Polski. Szczegotowg
prezentacje ankiet przedstawiono w raporcie czastkowym z realizacji Zad. 2. W oparciu o doswiadczenia zdobyte podczas zbierania
danych zJST roznego szczebla oraz kontaktow telefonicznych czy elektronicznych, przygotowano dwie wersje formularza ankietowego,
przy aym:

e pierwszy formularz dotyczyt identyfikacji przyczyn wystepowania zjawiska wykluczenia komunikacyjnego z perspektywy JST,

o  drugi dotyczyt identyfikacji zjawiska, ale z perspektywy przewoinikow i operatorow realizujgcych zadania w ramach PTZ/PR.

Przy realizacji badan ankietowych przyjeto nastepujace zatozenia badawcze:

e Dotyczace respondentow:

o Ankieta kierowana do jednostek samorzadu terytorialnego, bez wzgledu na to, czy w dana JST organizuje lub
powierza organizacje innemu podmiotowi PTZ oraz czy w danej JST funkcjonujq PR.
o Ankieta kierowana do operatorow oraz przewoinikow bez wzgledu na zasieg wykonywanych przewozow PTZ/PR.

o Dotyczace tresci ankiety:

o Identyfikaja najbardziej istotnych barier rozwoju PTZ na obszarze JST, w tym z uwzglednieniem aspektow
finansowych, kadrowych, infrastrukturalnych czy prawnych.

o Uwzglednienie roznych grup 0sb (w réznym wieku, statusie spotecznym oraz ze szczeg6lnymi potrzebami).

o Identyfikacja dziatan, ktdre potencjalnie mogq wptywac na zmniejszenie zjawiska wykluczenia komunikacyjnego.

o Identyfikacja zasobow 0s0b zajmujacych sie zarzgdzaniem i organizacjg transportu w danej jednostce.

o Identyfikacja rodzaju oraz skali przewozéw realizowanych w wybranych latach w ramach PTZ/PR i przewozow
szkolnych.

o Uwzglednienie moiliwosci podania danych, ktore s w dyspozycjiJST, a o ktdre nie wnioskowano o udostepnienie

w skierowanym wezesniej pismie (patrz rozdziat 2.1.3 Przebieg procesu pozyskiwania danych).
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W ramach dziafania D2 rozestano ankiety do jednostek samorzadu terytorialnego w analizowanych wojewddztwach oraz ankiety
do przewoznikow realizujacych zadania w ramach PTZ oraz PR. Ankieta zostat przygotowana w formie interaktywnego formularza
internetowego i rozestana w postaci linku do serwera, na ktorym umieszczono kwestionariusze.

W zakresie danych adresowych wykorzystanych w obu ankietach przyjeto nastepujace zatozenia:

e w badaniu skierowanym do JST z bazy adresowej jednostek samorzadowych (baza wykorzystywana wezesniej na potrzeby

pozyskania danych o funkcjonowaniu PTZ) wylosowano 800 jednostek z terenu catego kraju, do ktorych skierowano prosbe
0 udziat w ankiecie.

e w badaniu skierowanym do organizatoréw i przewoinikow PTZ/PR zbudowano baze adresowa obejmujacg 54 podmiotow,
do ktorych skierowano proshe o udziat w ankiecie; wykaz podmiotow, do ktdrych skierowano zapytanie przedstawiono w
zataazniku do niniejszego raportu (zatgcznik 04).

Usystematyzowanie wynikow badan ankietowych przeprowadzonych w tym zadaniu 7 na potrzeby identyfikaji barier rozwoju PTZ

przedstawiono zbiorczo w raporcie z Zadania 15°.

3.2 Opinie pozyskane w trakcie wywiaddw i wizyt terenowych

Opr6a badan ankietowych w ramach dziafania D2:
e  przeprowadzano wywiady z przedstawicielami organizatorow, operatorow transportu, przewoznikow oraz otoczenia PTZ/PR.
Na potrzeby biura Projektu uruchomiono:
o email: wykluczenie.komunikacyjne@put.poznan.pl,
o telefon staonarny: +48 61665 21 31,
o telefon komdrkowy: +48 720 946 990.
e realizowano wizyty terenowe, kt6re zwigzane byty
o Identyfikacjg potencjalnych lokalizacji przystankéw autobusowych. Otz w wyniku analizy dokumentow tj. zezwolen
I zaswiadczen pozyskanych z JST w czesci przypadkow niemozliwe byto ustalenie potozenia miejsca, z ktorego

korzystaja pasazerowie korzystajacy z transportu zbiorowego.

> W ramach dziafania D1.
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o Weryfikacja lokalizagji przystanku z informacjg zamieszczong w bazach ogélnodostepnych i w dokumentacji
udostepnionych przez JST.

W ramach dziataii D1 i D2 kierowano pytania do podmiotow, przeprowadzano wywiady bezposrednie i telefoniczne z

przedstawicielami ST, operatorami i przewoznikami. Zestawienie zebranych opinii, facznie dla wszystkich analizowanych obszarow (w

ramach Zad. 6-9) stanowi zatacznik nr 07 do niniejszego Raportu. Najwainiejsze konkluzje wynikajace z tego etapu prac sa

nastepujace:

Ograniczona wiedza (lub jej brak) w zakresie znaczenia cyfrowej formy rozktadéw jazdy w formacie GTFS , co w dalszym
etapie wigze sie z ograniczeniem jego tworzenia i wykorzystania. Przedstawiciele czesci podmiotéw posiadajacych wiedze w
obszarze IT widzg szanse rozwoju publicznego transportu zbiorowego oraz innych ustug dodatkowych z nim zwigzanych
(integracja transportu, upowszechnienie informacji o rozktadach jazdy, .

Szereg organizatorow i operatorow korzysta z dostawcow IT w zakresie informacji pasazerskiej czy rozwigzan do zarzgdzania
transportem zbiorowym. (zes¢ dostawcow udostepnia tworzenie cyfrowych rozktadow jazdy w postaci GTFS jako dodatkowa,
a nie podstawowa funkcjonalnosc.

(zes¢ organizatorow zleca na zewnatrz wykonywanie cyfrowej wersji rozktadéw jazdy.

Problemy JST w zakresie weryfikowania danych zawartych w zezwoleniach na przewozy regulare czy zaswiadczeniach na
Swiadczenie ustug w zakresie przewozow o charakterze uzytecznosc publicznej. Skutkiem tego na tabliczkach przystankowych
rozktad jazdy réini sie od tego wykonywanego na co dzien.

Brak jednolitej bazy danych o przystankach oraz standardu nazewnictwa przystankow w transporcie zbiorowym, ktére
powinny uwzgledniac przebieg drogi (wiasciciela/zarzadce). S3JST, w ktorych funkcjonuje nazwa oficjalna (wg uchwaty) oraz
IWy(zajowa.

Obawa podmiotow o potencjalne koszty cyfryzowania danych o rozktadach jazdy, ktore obecnie zapisywane sg w formie
Lpapierowe]” jako zatgczniki do wnioskow o uzyskanie zezwolenia czy zaswiadczenia.

Rozwigzania IT w zakresie ustug cyfrowych dostosowywane s do wymagan zamawiajacego (Klienta).
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4. Realizacja kamieni milowych

Do wyznaczenia wartosci niezbednych do wykazania osiggniecia zakfadanych kamieni milowych (KM) wykorzystano dane
pozyskane z realizacji dziatari D1, D2 oraz D3. W szczegolnosci:
e Wramach KM7.1 - Rezultat analizy funkcjonowania PTZ w zachodniej czesci Polski:
o Iatoiono wdrozenie do bazy danych informacji o funkcjonowaniu PTZ dla gmin. 99% tj. 473 gmin analizowanych
gmin (faaznie dla wojewddztw: lubuskiego, dolnoslaskiego i wielkopolskiego).
o Realizacja: uwzgledniono dane dotyczace funkcjonowania przewoznikow na terenie tacznie 475 7 477 gmin (w
tym miast na prawach powiatu) dla 3 analizowanych wojewddztw (patrz rozdz. 2.4.4)°, co stanowi 99,6 %.
o Siczegbtowo realizacja KM7.1 dla gmin 3 analizowanych wojewddztw przedstawia sie nastepujgco:

— dlawoj. wielkopolskiego uzyskano dane o funkcjonowaniu PTZ/PR dla 224 2 226 gmin, tj. 99,1%,

— dlawoj. lubuskiego uzyskano dane o funkcjonowaniu PTZ/PR dla 86 z 86 gmin, tj. 100 %,

— dlawoj. dolnoslaskiego uzyskano dane o funkcjonowaniu PTZ/PR dla 169 2 169 gmin, tj. 100 %.

e Wramach KM7.2 - Opinie interesariuszy o funkcjonowaniu PTZ w skali catego kraju:
o Pryjeto, ze moiliwe bedzie uzyskanie informagji zwrotnej i jej skatalogowanie od min. 30 % zapytanych
interesariuszy.
o Uzyskano nastepujace rezultaty:

—  ankiety zostaty wystane tacznie do 800 jednostek samorzadu terytorialnego i 54 przewonikow oraz
organizatoréw PTZ na terenie cafego kraju, co stanowi tacznie 854 préb pozyskania ustrukturyzowanych
opinii interesariuszy;

—  uzyskano faaznie 289 zwrotnych odpowiedzi z jednostek samorzadu terytorialnego i 18 odpowiedzi
od przewoinikow, co stanowitacznie 291 pozyskanych opinii na terenie catego kraju;

— uzyskano zatem wskaznik ponad 30 % zwrotno$ci (291 odpowiedzi / 854 zapytari) w zakresie opinii
interesariuszy o funkcjonowaniu PTZ w skali kraju.

Nalezy zaznaczy(, ie obecnie funkcjonujacy model organizacji transportu zbiorowego w Polsce pozwala:

 dla zestawieri przedstawionych we wskazanym rozdziale dodatkowo zostaty zidentyfikowane gminy bez kursw. Jezeli taka gmina nie odpowiedziata
na zapytanie o udostepnienie aktualnych zezwolert / zaswiadczen, to taka gmina jest odejmowana od liczby analizowanych gmin.
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o wykonywac przewozy podmiotowi majacemu swojg siedzibe poza obszarem danego wojewddztwa,
o realizowac jednoczesnie przewozy na obszarze wiecej niz jednego wojewddztwa,

stad w przypadku wielu podmiotow nie jest moiliwe przyporzadkowanie Swiadczenia ustug do konkretnego wojewodztwa.
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S.

5.1.

Podsumowanie

Charakterystyka przeprowadzonych prac

Zgodnie 7 zatozeniami, zdanie nr 7 niniejszego Projektu obejmowato 4 gtowne dziatania uwzgledniajace budowe bazy adresowe]

organizatoréw publicznego transportu zbiorowego, przewoznikow i innych podmiotéw zaangaiowanych w PTZ z 3 wojewddztw

zachodniej czesci Polski oraz przewozéw krajowych. W efekcie tego dziatania zebrano informacje z JST wojewddztw: dolnoslaskiego,

lubuskiego oraz wielkopolskiego oraz nt. przewozéw krajowych. Oproa tego przeprowadzono wywiady, wizyty terenowe i ankiety.

Kluczowym elementem Zadania nr 7 byto wprowadzenie zebranych danych. W efekcie tego, dla potrzeb dalszych prac w zakresie WTZ

m.in. zbior cyfrowych rozktadow jazdy PTZ oraz PR.

5.2.

Podsumowanie problemdw zwigzanych z pozyskiwaniem danych nt. transportu zbiorowego

Gtéwne problemy zwigzane z funkcjonowanie PTZ/PR i pozyskiwaniem danych o ich funkcjonowaniu zwigzane s3 z:

Brakiem ujednoliconej bazy przystankdw transportu zbiorowego. Szereg ogdlnodostepnych informacji nt. przystankow jest
nieaktualna, co stwierdzano na podstawie porownania analizowania wydawanych zezwolen na PR oraz wydawanych
zaswiadczen dla operatorow PTZ,

Formatem danych, w tym dokumentacji zwigzanej z wydawanymi zaswiadczeniami (PTZ) izezwoleniami (PR), ktOrymi
dysponujg JST réinego szczebla. Kluczowe z punktu widzenia celu Projektu informacje dot. przewoznikow/operatorow,
rozktadow jazdy, cennikow oraz schematow linii ogranicza mozliwosdi ich cyfryzowania do formatu GTFS i w dalej, w
perspektywie, do formatu NeTeX .

Brakiem ujednoliconej formy udostepniania informacji o PR/PTZ na stronach internetowych JSA. Kluczowe dane na temat
przewozow s publikowane w roznym zakresie, czesto ograniczone jedynie do rozktadow jazdy bez informadji o przewoi-
niku/operatorze oraz taryfie opfat.

Brakiem efektywnych narzedzi pozwalajacych na weryfikacje przebiegdw linii transportu zbiorowego, wysokosc doptat do
biletow ulgowych zy dofinansowania z FRPA.

Problemem  postrzegania dostepnosci do rozktiadow jazdy w transporcie zbiorowym w- szczegoinosci w mniejszych

jednostkach samorzadowych.
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e Problemem ze zrozumieniem przez JST wnioskow o udostepnienie informacji publicznej nt. PTZ/PR, ktdry
najprawdopodobniej dotyczy braku wykwalifikowanych zasobdw osobowych znajacych zagadnienia funkcjonowania PTZ/PR.

Opréa stwierdzonych barier rozwoju PTZ, diagnozowanych w ramach bezposrednich rozmow z podmiotami, w raporcie z Zad. 15
przedstawiono wyniki ankiet przeprowadzonych odrebnie wsrod organizatoréw i przewoznikéw PTZ/PR oraz jednostek samorzadu

terytorialnego.

5.3.  Konkluzje i rekomendacje

Do gtownych wnioskow i ptyngcych za tym rekomendacji moina zaliczyc:

e Dane na temat funkcjonowania autobusowego transportu zbiorowego (przewozow o charakterze uzytecznosci publicznej —
PTZ oraz pozostatych przewozach — PR) w analizowanych wojewddztwach sq bardzo rozproszone, a znaczna ich czes¢ ma
ograniczony dostep lub tez jest niedostepna. I tak w przypadku:

o danych z urzedow marszatkowskich oraz wojewddzkich:

— informacje nt. wydawanych zezwoleri/zaswiadczen sa dostepne, ale sposéb prowadzenia ewidencji jest
zroznicowany w kazdym z analizowanych wojewddztw.

—  Jednostki nie posiadajg w swoich zasobach rozktadéw jazdy w transporcie zbiorowym w postaci cyfrowe]
GTFS.

—  Dopfaty do biletow ulgowych (ulgi ustawowe) sq realizowane w kazdym z wojewddztw. Stanowig one
pewng informacje o przewoinikach autobusowych, ale sposob rozliczania sie z wysokosc tej doptaty nie
jest mozliwy do weryfikacji. W efekcie tego nie wiadomo, w jakim stopniu doptata wptywa np. na
atrakcyjnosc danej relacji w przewozach zbiorowych.

—  (zes¢ wojewddzkich przewoz6w zbiorowych realizowana jest w oparciu o zezwolenia, mimo ze zgodnie
2 obowigzujacym prawem, powinna by¢ w oparciu o zaswiadczenia. Uwaga dotyczy rowniei przewozow
realizowanych z dofinansowaniem FRPA.

o danych ze starostw powiatowych oraz urzedéw gmin/miast/miast i gmin:
—  Zdecydowana czescJST nie posiada danych cyfrowych w formacie GTFS na temat transportu zbiorowego

realizowanego na ich obszarze. Zdecydowana wiekszos¢ informacji oparta jest o dane gromadzone w
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formie papierowej. Ich udostepnianie opiera sie najczesciej o skan dokumentu: zezwolenia i
zaswiadczenia wraz z zatgcznikami.

—  Aktualno$c danych w zawartych szczegolnie zezwoleniach na PR nie jest mozliwa do zweryfikowania.
Mimo obowigzku aktualizacji danych zawartych w zezwoleniach przez danego przewoinika,
najprawdopodobniej z uwagi na brak zasobow czy narzedzi weryfikaji przez JST, dziatania te nie sg
podejmowane.

—  Udostepniana na stronach internetowych JST informacja o funkcjonowaniu transportu zbiorowego na
danym terenie jezeli wystepuije, to najczesciej ograniczona jest do rozktadu jazdy. Informacja w postaci
graficznej (przebiegu linii lub taryfy opfat) jest najczescie] pomijana.

—  Wykorzystanie planerdw podrozy w przewozach gminnych i powiatowych widoczne jest w szczegoInosci
w wiekszych jednostkach samorzadowych, w ktorych rozwiniete sg gminne przewozy autobusowe
majace status komunikacji miejskiej. W efekcie tego przektada sie to na dostepnos¢ do aktualnych
rozktadow jazdy w formacie GTFS.

W zidentyfikowanych autobusowych przewozach zbiorowych zardwno na poziomie wojewddztwa, jak i powiatu czy gminy w
dokumentacjach wykorzystuje sie roine nazewnictwo tych samych przystankow. W przypadku przewozow kolejowych ten
problem nie wystepuje.

Dane na temat funkcjonowania kolejowego publicznego transportu zbiorowego, takie o zasiegu krajowym sg dostepne takze

w formacie GTFS.

W efekcie sformutowanych wnioskow sformutowano nastepujace rekomendagje:

Dostepnosc do danych i ich formatu, na temat transportu zbiorowego, powinna byc spojna w kaidej jednostce samorzadu
terytorialnego, bez wzgledu na obszar JSA, zasieg funkcjonowania PTZ/PR ay liczbe mieszkaricow JST.

Nazewnictwo przystankow transportu zbiorowego powinno byc jednolite bez wgledu na to, czy sq to przewozy gminne,
powiatowe, wojewodzkie czy miedzywojewodzkie. Kaidy podmiot chcacy realizowac regularne przewozy zbiorowe winien
posiadaC dostep do tych informagji, a stosowanie ujednoliconych nazw przystankéw powinno by¢ obowigzkowe przy
sktadaniu wniosku o zezwolenie na PR, czy wydawaniu zaswiadczenia na PTZ.

Proces tworzenia GTFS powinien byc usystematyzowany bez wzgledu na to, czy jest on tworzony przez ST réinego szczebla,

1wigzki JST czy przez przewoinika. W takim procesie powinno uwzglednic sie m.in.:
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o sposob tworzenia nazwy GTFS,
o 1asady agregadji GTFS ze wzgledu np. na organizatora transportu zbiorowego, obszar,
o wykorzystanie danych z moiliwych do utworzenia baz danych np. przystankdw transportu zbiorowego,

o wykorzystanie danych juz z istniejacych bazach danych (np. nazwy przewoznikéw — baza REGON, GUS — TERYT, itp.
).
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